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Adatkezelési tajékoztato

A Nap Fair Kft. altal a https://onebeer.hu web-cimen iizemeltetett webshop latogatéi szamara
Az adatkezelési tajékoztatd tartalma, megismerése és elfogadasa

Ezen adatkezelési tajékoztatd az Nap Fair Kft. altal a https://onebeer.hu web-cimen Gzemeltetett webshop latogatdi szamara készilt,
abbdl a célbdl, hogy tajékoztatast adjon a webshoppal kapcsolatban megvaldsuld személyes adatkezelések kériilményeirdl, valamint
az érintetteket e vonatkozésban megilletd jogokrol.

A webshopba torténd regisztraciokor valamint a kapcsolat oldalrol térténd Uzenetkildésnél a webshop felhasznaléja az erre szolgald
chekbox, azaz jelolénégyzet kipipalasaval egyértelmlen kijelenti, hogy ezen - felhasznalaskor hatalyos - adatkezelési tajékoztato
tartalmat megismerte, az abban foglaltakat elfogadja, a személyes adatainak kezeléséhez 6nként, kiils6 rahatas és kényszer nélkil
hozzajarul.

A webshop felhasznaldja az lzenet és / vagy e-mail elkildésével, mint rdutalé magatartdssal hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a
webshop UzemeltetGje a részére klldott Uzenetben és / vagy e-mailben szerepl6 személyes adatokat, az ezen adatkezelési
tajékoztatdban foglaltak szerint kezelje.

Az adatkezeld felhivja tovabbad a webshop felhasznédldjanak figyelmét, hogy harmadik személy személyes adatait kizardlag akkor
tovabbitsa a szamara, ha erre vonatkozdan az érintett6l egyértelm(i és igazolhatd felhatalmazas all rendelkezésére, mivel harmadik
személy adatainak, ilyen modon térténd kezelésére az adatkezelé nem rendelkezik torvényes jogalappal. A torvényes jogalap nélkiil
az adatkezel6 nem folytat adatkezelést, igy a részére megfelel6 jogosultsag hijan megklldott személyes adatokat késedelem nélkdil
és véglegesen torli.(A szlikségtelen részeket tordlni kell)

Az adatkezel6 megnevezése, azonosito adatai és elérhetosége
Megnevezés: Nap Fair Kft.
Székhely: 1106 Budapest, Maglédi Ut 12/A.
E-mail cim: onebeer@onebeer.hu
Telefonszam: +36 (30) 268 3160
Vezet6 tisztségviseld: Nyiri Szilard
Addszam: 24652632-2-42
Webtarhely szolgaltaté: UNAS Online Kft. 9400 Sopron, Készegi Ut 14. unas@unas.hu +36-99/200-200

A tajékoztatoban szerepl6 alapfogalmak
Erintett: barmely informéacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy.

Azonosithaté természetes személy: az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kodzvetett mddon, kiilénésen valamely azonosito,
példaul név, azonosité szam, helymeghatarozé adat, online azonositdé vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithato.

Személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacio.

Kulonleges adat: a személyes adatok kul6nleges kategdridiba tartozé6 minden adat, azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai
adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek
szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok.

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara vonatkozd személyes adat, ideértve a
természetes személy szadmdra nyUjtott egészségligyi szolgdltatdsokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotarol.

Blinligyi személyes adat: a biintetGeljaras soran vagy azt megel6z6en a blincselekménnyel vagy a blntetbeljarassal 6sszefiiggésben,
a blntetGeljaras lefolytatasara, illetve a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a blintetés-végrehajtas
szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a blintetett elééletre vonatkoz6 személyes adat.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, hatarozott és megfelel6 tajékoztatdson alapuld egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlenil kifejez6 mas magatartas utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozé
személyes adatok kezeléséhez.

AdatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely - térvényben
vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusdban meghatarozott keretek kozott - onadlldéan vagy masokkal egyltt az adat kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszk6zt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
adatfeldolgozdval végrehajtatja.

K6z0s adatkezel6: az az adatkezel6, aki vagy amely - térvényben vagy az Eurdpai Unié kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott
keretek kozott - az adatkezelés céljait és eszkdzeit egy vagy tébb masik adatkezelGvel kézésen hatarozza meg, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket egy vagy tobb masik adatkezel6vel k6zoésen hozza meg és hajtja végre vagy
hajtatja végre az adatfeldolgozdval.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fuggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a miveletek 6sszessége. Igy kiildnésen
gyljtése, felvétele, rbégzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra
hozatala, 6sszehangolasa vagy Gsszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak


mailto:onebeer@onebeer.hu

megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tértén6 hozzaférhetévé tétele.

Kozvetett adattovabbitas: személyes adatnak valamely harmadik orszagban vagy nemzetkézi szervezet keretében adatkezelést
folytatd adatkezel6 vagy adatfeldolgozd részére tovabbitdsa (tjan valamely mas harmadik orszagban vagy nemzetkdzi szervezet
keretében adatkezelést folytatd adatkezeld vagy adatfeldolgozd részére torténd tovabbitasa.

Nyilvédnossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetdvé tétele.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitdsa tobbé nem lehetséges.

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zaroldsa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa céljabdl torténd megjeldlése utjan.
Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezel6 megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo altal végzett adatkezelési miiveletek
Osszessége.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely -
térvényben vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusaban meghatarozott keretek k6zott és feltételekkel - az adatkezel6 megbizasabol
vagy rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem
azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozd
kbzvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére iranyuld muiveleteket végeznek.

EGT-allam: az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szélé6 megallapodasban részes mas allam, tovabba az az
allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Uni6 és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz6lé6 megallapodasban nem
részes allam kozott létrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban részes allam
allampolgéaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisillését, elvesztését, modosuldsat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az
azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Profilalkotds: személyes adat barmely olyan - automatizalt modon torténd — kezelése, amely az érintett személyes jellemzdinek,
kulonésen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi helyzetéhez, egészségi allapotdhoz, személyes preferencidihoz vagy
érdekl6déséhez, megbizhatdésagahoz, viselkedéséhez, tartdzkodasi helyéhez vagy mozgasahoz kapcsolddo jellemzlinek értékelésére,
elemzésére vagy elbrejelzésére irdnyul.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely részére személyes
adatot az adatkezel§, illetve az adatfeldolgozd hozzaférhet6vé tesz.

Alnevesités: személyes adat olyan mddon térténé kezelése, amely — a személyes adattdl elkilénitve térolt — tovabbi informéacié
felhasznalasa nélkil megallapithatatlanna teszi, hogy a személyes adat mely érintettre vonatkozik, valamint mUiszaki és szervezési
intézkedések megtételével biztositja, hogy azt azonositott vagy azonosithatd természetes személyhez ne lehessen kapcsolni.

Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok

« Magyarorszag Alaptérvénye, VI. cikk;

« GDPR (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet — Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.);

o évi CXII. torvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (Info tv.);

e A Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény (Ptk.);

« A szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény;

o A fogyasztdvédelemrol szl 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.);

« A panaszokrdl és a kézérdekl bejelentésekrdl sz6l6 2013.

« Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz06l6 2001. évi CVIIL. tv. 13/A §-a.

« A fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6l6 2008. évi XLVII. térvény;

« A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szél6 2008. évi XLVIII. torvény (Kiemelt figyelemmel a
6.§8-a);

e Az elektronikus informaciészabadsagrol szolé 2005. évi XC. toérvény;

o Az elektronikus hirkozlésrdl sz6l6 2003. évi C. torvény (Kiemelt figyelemmel a 155.§-a);

e 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapl online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-ajanlasrol.

Az adatkezel6 adatvédelmi iranyelvei

Az Nap Fair Kft. - mint adatkezel6 - azon belsé folyamatait, melyek sordan maganszemélyek adatait kezeli, megfeleld technikai és
szervezési intézkedések megtételével,ugy alakitotta ki, illetve ugy folytatja, hogy azok maradéktalanul megfeleljenek a GDPR
valamint az Info térvény rendelkezéseinek.

Az adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a gazdasagi tevékenységének keretében, a napi gyakorlat soran, ara vonatkozé
egyéb agazati jogszabalyok betartasaval egyidejlileg,megvalésuljanak az adatvédelmi jogszabalyok, illetéleg a bels6 adatvédelmi
szabalyzat rendelkezései is.



Az adatkezel6, az adatvédelmi tevékenységét Ggy szervezi és folytatja, hogy az jogszer(i, tisztességes, atlathaté és pontos legyen,
valamint hogy kizarélag az adatkezelés célja érdekében legsziikségesebb adatokat, és csak a ténylegesen indokolt ideig kezelje. Az
adatkezel6 az adatkezelési folyamataita sziikséges és indokolt mértékig bizalmasan kezeli, és nagy hangsulyt fektet arra, hogy az
érintettek tajékoztatasa az adatkezelésrdl torténjen meg lehetéleg mar az adatkezelés el6tt, ha pedig erre nem lenne lehetéség, ugy
az adatkezelés megkezdését kovet6 els6 adandd alkalommal. Az adatkezeld fontosnak tartja tovabba, hogy ezen folyamatok soran
tett intézkedéseivel kapcsolatban mindenkor elszamoltathaté legyen.

Az adatkezel6 minden szikséges és ésszerl intézkedés megtesz annak érdekében, hogy véglegesen toréljon valamennyi olyan
rendelkezésére bocsatott személyes adatot, melynek kezelésére vonatkozdéan nem rendelkezik térvényes jogalappal. Az adatkezeld
intézkedik tovabba arra is, hogy ezen személyes adatok illetéktelen harmadik fél szamara ne keriljenek tovabbitasra.

Az adatokhoz valé hozzaférés és adatbiztonsagi intézkedések

Az adatokhoz valdé hozzaférés és az adattovabbitds: Az adatkezel6 altal kezelt adatokhoz kizardlag az adatkezel6, valamint az
adatkezel6 azon munkatérsai férhetnek hozzd, akiknek feladataik ellatdsdhoz ez elengedhetetlentiil sziikséges.

Az adatkezeld az altala kezelt személyes adatokat, csak azon szerzddéses partnerei felé tovabbitja, akiknek a tovabbitott adatok
feldolgozasa, illetve kezelése az adatkezelGvel e célbdl kotott szerzédés alapjan kotelessége. Az adatkezel6 a személyes adatok
tovabbitasat megel6z6en meggy6z6dott arrdl, hogy ezen szerzddéses partnerei, illet6leg ezen szerz6déses partnerei altal folytatott
adatkezelési, és adatfeldolgozasi gyakorlat megfelelnek a vonatkozd adatvédelmi jogszabalyoknak és belsé szabalyozdknak. Az
adattovabbitds, illetve a szerz6déses partner altal folytatott adatkezelés, vagy adatfeldolgozas korilményei rogzitésre kertilnek a két
fél kozott megkotott szerzGdésben. Ezen adattovabbitasok ténye illetve korilményei az egyes adatkezelések részletezésének
keretében keriilnek rogzitésre. (Tajékoztatd 9. pont.)

Az adatkezel az altala kezelt személyes adatokat, a fentiekben kifejtetteken tul, csak rendkivili esetekben tovabbitja, kizarélag az
erre torvényileg feljogositott hatdésagok szamara, amennyiben ezt szamara jogszabalyok eldirjak, illetve erre vonatkozodan a
hatésagok megkeresik. Ezen adattovabbitédsokrél az adatkezel6 kiilén nyilvantartast vezet.

Adatbiztonsagi intézkedések: Az adatkezel6 az altala rogzitett elektronikus adatokat bizalmasan kezeli, a székhelyén (1106 Budapest,
Maglédi Gt 12/A.) tarolja. Az adatok tarolasahoz, illetve kezeléséhez az adatkezel6 az UNAS Online Kft. (9400 Sopron, Készegi Ut 14.
unas@unas.hu

+36-99/200-200) tarhely szolgaltatasat valamint Grész Baldzs E.V. (szh.: 1172 Budapest, Hartya utca 16/A/2) szolgaltatasait veszi
igénybe. Az adatkezel6 az e-mail forgalmat a Google LLC. (szh.: USA 1600 AmphitheatrePkwy, Mountain View, CA 94043 szolgaltaton
keresztlil bonyolitja. Az adatok taroldasanak modja a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel. Az adatok megfeleld
biztonsagi intézkedésekkel védettek.

A papir alapu adatbazisokban kezelt személyes adatokat az adatkezel6 a székhelyén, 1106 Budapest, Maglddi ut 12/A.szém alatt
tarolja. Az aktualisan hasznalaton kivil l1év6é adatbazisok elzérdsra keriilnek. A tarolds helye megfelel§ biztonsagi intézkedésekkel,
berendezésekkel, eszkdzokkel védett.

Az adatkezel6, és az ezen tdjékoztatoban feltlintetett adatfeldolgozd(k), elkotelezettek a kezelt adatok biztonsaganak védelmével
kapcsolatban. Ezért az adatkezelési, illetve adatfeldolgozasi tevékenységik soran, a mindenkori korszer( technoldgiai szinvonalnak,
valamint az adatvédelmi szakmai ajanlasoknak és gyakorlatnak megfeleléen - figyelemmel az adatkezelés jellegére, korilményeire, a
megvalositas koltségeire, tovabbad a szamitasba vehet6 kockazati tényezdkre - megteszik az Osszes lehetséges technikai és
szervezési intézkedést a megfeleld szintl(i adatbiztonsag garantalasa érdekében

Az érintett jogai
Tajékoztatashoz vald jog: Az érintettnek joga van a személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan a tomor, atlathatd és érthetd

tdjékoztatashoz. Ezen tajékoztatasnak konnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthetéen, valamint az érintett szdmara
tokéletesen értheté nyelven megfogalmazva tartalmaznia kell az adatkezelés Gsszes I1ényeges korilményét.

Az adatkezel6, amennyiben a személyes adatokat az érintettél szerezi be, Ugy az adatok beszerzését megel6z6en megadja az
érintettnek a megfelel6 tajékoztatast.

Amennyiben a személyes adatokat az adatkezel6 nem az érintettdl szerezte be, azok megszerzését kdvetd ésszer(i hataridén, de
legfeljebb egy hdnapon bellil megadja a megfelel6 tajékoztatast az érintettnek.

Ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas céljara hasznaljak fel, akkor legkésébb az érintettel vald elsd
kapcsolattartas alkalmaval, ha pedig a személyes adatokat varhatéan mas cimzettel is kozlik, akkor legkésGbb a személyes adatok
els6 alkalommal val6 kozlésekor meg kell adni az érintett szamara a megfeleld tajékoztatast.

Amennyiben az érintett az adatkezelGtél tajékoztatast kér az adatainak kezelésével kapcsolatban 6t megilletd jogok érvényesiilésérél,
illetve az adatkezelés korulményeirdl, Ugy az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb az erre vonatkozd kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon bellil szdmara a megfeleld tajékoztatast megadja. A kérelem Osszetettsége esetén ezen
hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitédsénak tényérdl az érintettet tdjékoztatni kell.

Amennyiben az adatkezel6 a kérelemmel kapcsolatban nem tesz intézkedéseket, err6l a kérelmez6t, az elmaradas okainak és az
érintett panasztételi lehetéségének megjeltlésével tajékoztatja.

A tajékoztatdst és az ezzel kapcsolatos intézkedéseit az adatkezel6nek dijmentesen kell biztositani. Ha azonban az érintett kérelme
egyértelmlen megalapozatlan, vagy - klléndsen az ismétl6dd jellege miatt - tulzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacio,
vagy tajékoztatas nyujtasaval, illetéleg intézkedések megtételével jaré adminisztrativ koltségekre, ésszer(i 6sszeg(i dijat szamithat
fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Hozzaféréshez valo jog: az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, a személyes adatokhoz, illetéleg az alabbi
informacidkhoz hozzaférést kapjon: Az adatkezelés célja, az érintett személyes adatok kategoéridi, a cimzettek, vagy a cimzettek
kategoriai, az adatok tarolasanak tervezett idétartama, az érintett ezen fejezetben alabb felsorolt adatkezeléssel kapcsolatos jogai, az
érintett panaszjoga. Tovabba ha az adatokat nem az érintettél gy(ijtotték, akkor a forrasukra vonatkozé informaciérdl, annak
tényérdl, hogy automatizalt déntéshozatal, illetve profilalkotas tortént-e az adatkezelés soran, illet6leg arrdl, hogy a személyes
adatokat harmadik orszagba tovabbitottak-e.



Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd adatokat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért
az adatkezel$ az adminisztrativ kéltségeken alapuld ésszer(i mértékl dijat szamithat fel.

Adatok helyesbitésének kérése: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse,
illetve kiegészitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Torléshez és elfeledtetéshez vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torélje a
ra vonatkozé személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték vagy mas modon kezelték;

Az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

Az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvez6 jogszerli ok az adatkezelésre;

A személyes adatokat jogellenesen kezelték;

A személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torélni kell;

A személyes adatok gy(jtésére 16 éven aluli gyermekek részére az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertlt sor.

Ha az adatkezel6nek olyan személyes adatokat kell torélnie, melyet korabban nyilvanossagra hozott, Ugy az 0sszes téle ésszerlien
elvarhatd |épést meg kell tennie annak érdekében, hogy az adatot rajta kivil minden olyan adatkezel6 is torolje, aki azt a
nyilvanossagra hozatalt kovetden téle atvette.

Az adatok torlésére az adatkezel6nek az érintett kérelme ellenére sincs lehet6sége, ha az adatok tovabbi kezelésére az alabbi okok
valamelyike miatt van szlikség: A véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozdodashoz vald jog gyakorlasahoz, valamely az
adatkezelGre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez, a népegészségligy terlletét érint6 koézérdekbdl, kozérdek(i archivalas,
tudomanyos és térténelmi kutatas céljabol, vagy statisztikai célbdl, illetéleg jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

Az adatkezelés korlatozdsdhoz valdé jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi koéralmények valamelyike teljesll: Az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, az adatkezelés jogellenes, az
adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett jogi igényének érvényesitéséhez igényli
azokat, az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
érvényesitéséhez illet6leg fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhatdsaghoz valé jog:Az érintett jogosult arra, hogy altala egy adatkezeldé rendelkezésére bocsatott személyes adatait
tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. Tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha: az adatkezelés az érintett 6nkéntes hozzadjaruldsan, vagy az érintett altal megké6tott szerz6désen alapul, illet6leg ha
az adatkezelés automatizalt mddon torténik. Ha ez technikailag megvaldsithatd az érintett kérheti, hogy az adattovabbitas
kozvetlenll az adatkezel6k kozott torténjen.

Tiltakozashoz vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kbézérdekl, vagy jogos érdek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az ezen adatkezelésekkel kapcsolatban
végzett profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik (ide értve a profilalkotast is), az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen. Ha az érintett tiltakozik ezen adatkezelés
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Gyermekekkel kapcsolatos személyes adatkezelésekre vonatkozé kilon rendelkezések

A weboldal vonatkozasaban megvaldsuld személyes adatkezelésekkel kapcsolatban az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa -16. életévét
be nem toltott gyermek esetén - csak akkor és olyan mértékben tekinthet6 jogszerlinek, ha a hozzajarulast a gyermek feletti szulGi
felligyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte. A 16. életévét betdltott gyermek, azonban kiilén erre vonatkozd sziil6i engedély
nélkll is 6nkéntes hozzajaruladsat adhatja a személyes adatainak ilyen modon torténé kezeléséhez.

Az adatkezel6 - figyelembe véve az elérhetd technoldgidt — minden ésszer(i eréfeszitést megtesz annak ellenérzése érdekében, hogy
a 16 év alatti felhasznaldok esetén az adatkezeléshez valé hozzajarulast a gyermek feletti szUl6i feliigyeleti jog gyakorldja adta-e meg,
illetve engedélyezte-e.

Gyermekekkel kapcsolatos személyes adatkezelésekre vonatkozé kiilon rendelkezések

A webshop vonatkozasaban megvaldsuld személyes adatkezelésekkel kapcsolatban az érintett 6nkéntes hozzajarulasa -16. életévét
be nem toltott gyermek esetén - csak akkor és olyan mértékben tekinthet6 jogszerlinek, ha a hozzajarulast a gyermek feletti szulGi
felligyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte. A 16. életévét betdltott gyermek, azonban kiilén erre vonatkozd sziil6i engedély
nélkil is 6nkéntes hozzajarulasat adhatja a személyes adatainak ilyen mddon torténé kezeléséhez.

Az adatkezeld - figyelembe véve az elérhetd technoldgiat - minden ésszer(i eréfeszitést megtesz annak ellenérzése érdekében, hogy
a 16 év alatti felhasznalok esetén az adatkezeléshez valé hozzajarulast a gyermek feletti szil6i feliigyeleti jog gyakorléja adta-e meg,
illetve engedélyezte-e.
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A webshop ilizemeltet6je altal folytatott személyes adatkezelések



A webshop Ugyfeleivel térténd levelezés soran megvalésuld személyes adatkezelés

Az adatkezelés folyamatanak, fébb kériilményeinek leirdsa: A webshop lgyfeleinek lehetésége van arra, hogy a webshop fellletén
taldlhaté ,kapcsolati formon”, vagy a feltlintetett e-mailes elérhet6ségek valamelyikén tédjékozddasi, vagy lgyintézési céllal e-mail
lzenetet kildjenek az adatkezel6 (lUzemeltetd) szamara. Az adatkezel6 ezen e-maileket, az e tajékoztatdoban megfogalmazott
adatvédelmi belsd szabéalyozasa alapjan kezeli.

Az adatkezel6 az e-mail forgalmat a Google LLC. (szh.: USA 1600 AmphitheatrePkwy, Mountain View, CA 94043 szolgaltatén
keresztll bonyolitja.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, illetve az adatkezel6 jogos érdeke.

Az adatkezelés célja: A webshop Ugyfeleivel torténd kapcsolattartds, illetve az ugyfelekkel kapcsolatos ligyintézés menetének
biztositasa.

A kezelt adatok koére: Az érintett neve, lakcime, e-mail cime, telefonszama, a levelezés targya és tartalma.
Az adattarolas maddja: elektronikus és papir alapu adatbazisokban.

Az adatok taroldsdnak hatarideje: A folyamatos levélvaltast befejeztét kovetd 1 év, az ugyféladatok nyivantartdsaig, illetéleg az
adatkezel6 ezzel kapcsolatban felmertild jogos érdekeinek érvényesithet6ségéig, illetve kotelezettségeinek teljesithetdségéig.

Adattovabbitas torténik-e az adatkezelés soran, ha igen mely cimzett részére: nem toérténik.

Automatikus déntéshozatal, illetve profilalkotas torténik-e az adatkezelés soran: nem torténik.

A webshopban torténd regisztraciéval kapcsolatban folytatott adatkezelés

Az adatkezelés folyamatanak, fébb korilményeinek leirdsa:A webshop Ugyfeleinek bizonyos regisztraciohoz kotott szolgaltatasok
elérése érdekében lehetésége van arra, hogy - az ehhez feltétlenul sziikséges személyi adataik regisztracids fellileten torténé
megadasat kovetlen - regisztraljdk magukat a webshopban. A regisztracid, illetve annak sorédn a személyes adatok megadasa, az
adatkezel6re vonatkozd (4. pontban részletezett) jogszabalyok betartdsa, illet6leg az adatkezel6 jogos érdekeinek biztositésa
érdekében sziikséges. A regisztralt tgyfeleknek barmikor indokolds nélkul lehet6ségiik van a regisztracié ingyenes torlésére, melynek
soran a regisztracié alkalmaval megadott személyes adataik a regisztralt felhasznaldk adatbazisabdl torlédnek. A regisztracio
torlésével egyidejlileg az adatkezel6 nem torli azon adatokat, melyek meg6rzéséhez igazolhatd jogos érdeke fliz6dik, vagy melyek
tarolasat szamara jogszabaly irja el6. Az adatkezel6 a regisztracié sordn megadott személyes adatokat az e tajékoztatoban
megfogalmazott adatvédelmi belsé szabdlyozésa alapjan kezeli. A regisztralt Ugyfeleknek awebshop UzemeltetGje technikai
informacidkat tartalmazd Ugynevezett rendszerlizeneteket kildhet, mely Gzenetek nem mindsillnek hirlevélnek, illetve elektronikus
direkt marketing szolgaltatasnak.

Az adatkezelés jogalapja:Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, illetve az adatkezel6 jogos érdeke.
Az adatkezelés célja:A webshoponkeresztll nyujtott (és regisztracidhoz kotott) szolgaltatasok igénybevételének biztositasa.

A kezelt adatok kére:Név, e-mail cim, életkor, sziletési adatok, lakcim, telepllés szintl lakcim, telefonszam, addszam, szallitasi cim,
cégnév.

Az adattarolas mddja: elektronikus adatbazisban.

Az adatok tarolasanak hatarideje: A webshopban torténd regisztracié torléséig, illetéleg az adatkezel6 ezzel kapcsolatban felmerild
jogos érdekeinek érvényesithet6ségéig, illetve kotelezettségeinek teljesithetdségéig

Adattovabbitas torténik-e az adatkezelés soran, ha igen mely cimzett részére:nem torténik.

Automatikus dontéshozatal, illetve profilalkotas torténik-e az adatkezelés soran: nem torténik.

A webshopon keresztiil torténévasarlassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés folyamatanak, fébb korulményeinek leirasa: A webshop lgyfeleinek lehet6séglik van arra, hogy regisztraciét vagy
adataik megadasat koévetéen a webshopban vasaroljanak. A webshopban térténé vasarlassal kapcsolatosan a személyes adatok
megadasara az erre szolgald (rlap kitoltésével kerll sor. A vasarldas folyamata csak az ehhez szikséges személyes adatok
megadasaval mehet végbe. A személyes adatok rogzitésére az internetes vasarlassal kapcsolatos (4. pontban részletezett)
jogszabalyok betartdsa miatt, tovabba az adatkezeld jogos érdekeinek védelme érdekében van sziikség. A regisztralt Ggyfeleknek
barmikor indokolas nélkll lehetéségik van a regisztracié ingyenes térlésére, melynek sordn a regisztracié alkalmaval megadott
személyes adataik a regisztralt felhasznaldk adatbazisadbdl tériédnek. A regisztracié torlésével egyidejlileg az adatkezelé nem torli
azon adatokat, melyek meg@rzéséhez igazolhatdé jogos érdeke flizddik, vagy melyek tarolasat szamara jogszabaly irja el6. Az
adatkezel6 a regisztracié soran megadott személyes adatokat az e tajékoztatoban megfogalmazott adatvédelmi bels6 szabalyozasa
alapjan kezeli. A regisztralt Ggyfeleknek a webshop lizemeltetéje technikai informacidkat tartalmazd Ugynevezett rendszeriizeneteket
kildhet, mely Gzenetek nem mindslilnek hirlevélnek, illetve elektronikus direkt marketing szolgaltatasnak.

Amennyiben a webshopban torténd vasarlas esetén elektronikus Gton toérténd fizetésre kerll sor, igy ehhez a webshop az alabb
megnevezett elektronikus fizetési szolgaltatast nyUjtd szolgaltatdt veszi igénybe, mint szerzGdéses lzleti partnerét. Ezen szolgaltato a
(4. pontban részletezett) vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen végzi tevékenységét. Az elektronikus fizetési folyamat
soran ezen szolgaltatd a szlikséges adatvédelmi tajékoztatast az érintettnek megadja. Az elektronikus fizetési szolgaltatas
igénybevétele sordn a webshop Uzemeltetéje valamint az elektronikus fizetési szolgdltatast nyujtd lzleti partnere kozott csak azon
adatok tovabbitasa torténik meg, melyek a szolgaltatdas nyujtasahoz, illetve a vonatkozd jogszabalyi (4. pontban részletezett)
kotelezettségek teljesitéséhez elengedhetetlentl sziikségesek.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, illetve az adatkezel6 jogos érdeke.

Az adatkezelés célja: Az ligyfelek részére torténd értékesités folyamaténak biztositasa.



A kezelt adatok koére: Az érintett neve, lakcime, e-mail cime, telefonszdma, addazonosité jele az értékesitett termék, vagy
szolgaltatdas megnevezése, a fizetés mddja, a kiszallitasi cim.

Az adattarolas maddja: elektronikus és papir alapu adatbazisokban.

Az adatok taroldsanak hatarideje: Az adatkezel6 felmeruld jogos érdekeinek érvényesithetGségéig, illetve kotelezettségeinek
teljesithet6ségéig, de a vonatkozd jogszabalyok alapjan, legaldbb a szamla kiallitdsat kvetéen 5+1 évig.

Adattovabbitas torténik-e az adatkezelés soran, ha igen mely cimzett részére:Adattovabbitds térténik az adatkezel6 szamara
konyvelést végzo Taxtika Audit Kft. (szh.: 2800 Tatabanya, Bardos lakdtelep 4/c.) szamara, az értékesitéssel kapcsolatos konyvelési
és koételezé adatszolgaltatasi céljabdl, tovabba adattovabbitas térténik az adatkezelé szamara kiszallitasi tevékenységet végzé Magyar
Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) szamara a kiszallitasi tevékenység elvégzése céljabal.

Automatikus déntéshozatal, illetve profilalkotas torténik-e az adatkezelés soran: nem torténik.
Ugyfelek szamara végzendd kiszallitassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés folyamatanak, fébb korilményeinek leirdsa: A webshop vasarldinaklehetGséglik van arra, hogy az altaluk megvasarolt
termékkel kapcsolatban igénybe vegyék a webshop kiszallitasi szolgaltatasat. Ezen szolgaltatas igénybe vételéhez szlikség van az
érintett (vevd) altal megadott kiszallitasi cimre, valamint a vevé azon adataira, melyen keresztll a webshop kiszallitast végz6
partnere az érintettel kapcsolatot tud tartani a kiszallitds végrehajtdsa érdekében. A webshopon keresztil a kiszallitassal
kapcsolatban megadott személyes adatokat a webshop tovabbitja a kiszallitast végz6 partnere szamara a kiszallitds végrehajtasa
érdekében. A webshop kiszallitast végz6 partnerei a vonatkozé (4. pontban részletezett) adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen
végzik tevékenységliket. A kiszallitasi szolgaltatds megkezdését megel6z6en térténd szolgaltatds lemondas esetén a webshop torli a
kiszallitdssal kapcsolatos adatokat. Amennyiben ezen adatokat mar tovabbitotta a kiszallitast végzé partnere felé, Ugy gondoskodik
arrél, hogy az adatokat a kiszallitast végzd partnere is torolje.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, illetve az adatkezeld jogos érdeke.

Az adatkezelés célja: Az Ugyfelek szamara értékesitett termék kiszallitdsa, valamint az ezen tevékenységekkel kapcsolatban
esetlegesen szlikségessé vald kapcsolattartas biztositasa.

A kezelt adatok kore: Az érintett neve, lakcime, tartézkodasi helye, e-mail cime, telefonszama, a kiszallitasi cim, az igénybe vasarolt
termék megnevezése.

Az adattarolas maddja: elektronikus és papir alapl adatbazisokban.

Az adatok taroldasanak hatarideje: Az adatkezel6 felmeruld jogos érdekeinek érvényesithetGségéig, illetve kotelezettségeinek
teljesithetéségéig, de a vonatkozd jogszabdlyok alapjan, legaldbb a szamla kiallitdsat kévetéen 5+1 évig.

Adattovabbitas torténik-e az adatkezelés soran, ha igen mely cimzett részére:Adattovabbitds torténik az adatkezel6 szamara
koényvelést végz6Taxtika Audit Kft. (szh.: 2800 Tatabanya, Bardos lakotelep 4/c.) szamara, az értékesitéssel kapcsolatos kdnyvelési
és koételezé adatszolgaltatasi céljabdl, tovabba adattovabbitas térténik az adatkezelé szamara kiszallitasi tevékenységet végzé Magyar
Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) szamara a kiszallitasi tevékenység elvégzése céljabal.

Automatikus dontéshozatal, illetve profilalkotas torténik-e az adatkezelés soran: nem torténik.

Garanciaval kapcsolatos személyes adatkezelés

Az adatkezelés folyamatanak, fobb kortlményeinek leirdsa: A webshop Ulgyfelei a vasarolt termékekkel kapcsolatos garancialis
lgyeiket telefonon, e-mailben, postai Uton, vagy személyesen intézhetik a webshop lizemeltetéjével (adatkezel6). Ezen (igyintézés
soran az adatkezeld rogzitheti, illetve szlikség esetén (izleti partnerei felé tovabbithatja az tgyfelek azon személyes adatait, melyek
az Ugyintézés lefolytatasahoz nélkllozhetetlenek. Az lgyintézés soran az adatkezel6 részérdl személyes adatok adattovabbitdsara
csak abban az esetben kerllhet sor, ha az érintett abba el6zetesen beleegyezet, illetveaz adatkezel§ el6zetesen meggy6z6dott arrdl,
hogy az Uzleti partnere megfelel a vonatkozd (4. pontban részletezett) adatvédelmi jogszabalyoknak és az Uzleti partnerével
adatfeldolgozoi, vagy adatkezel6i szerz6dést kotott.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, illetve az adatkezel6 jogos érdeke.

Az adatkezelés célja: A garancidlis Ugyekkel kapcsolatos Ugyintézés menetének biztositasa, illetve ezen Ugyintézés soran az
tgyfelekkel tértén6 kapcsolattartas biztositasa.

A kezelt adatok kore: Az érintett neve, lakcime, tartézkodasi helye, e-mail cime, telefonszama, az igénybe vett szolgaltatas (vasarolt
termék) megnevezése, a garancia érvényesitésére okot add kérilmények.

Az adattarolas maddja: elektronikus és papir alapl adatbazisokban.

Az adatok taroldsanak hatdrideje: A garancidlis Gigyekkel kapcsolatos ligyintézés befejezését kdvets 1 év, illetéleg az adatkezeld ezzel
kapcsolatban felmeril6 jogos érdekeinek érvényesithetGségéig, illetve kotelezettségeinek teljesithetéségéig.

Adattovabbitas torténik-e az adatkezelés soran, ha igen mely cimzett részére:Adattovabbitas térténhet azon Uzleti partner felé, mely
partner a garancidlis problémaval kapcsolatban érintett.

Automatikus dontéshozatal, illetve profilalkotas torténik-e az adatkezelés soran: nem térténik.

Beérkezo panaszokkal kapcsolatos személyes adatkezelés

Az adatkezelés folyamatanak, fébb korllményeinek leirdsa: Az Ugyfelek a webshopszolgaltatdsaival kapcsolatos panaszaikkal
telefonon, e-mailben, postai Uton, vagy személyesen fordulhatnak a webshop Uzemeltetéjéhez (adatkezel6). Ezen panaszokkal
kapcsolatos Ugyintézés soran az adatkezel6 rogzitheti, illetve szlikség esetén Uzleti partnerei felé tovabbithatja az ugyfelek azon
személyes adatait, melyek az lgyintézés lefolytatdsahoz nélkllézhetetlenek. Az ligyintézés soran az adatkezeld részérdl személyes
adatok adattovabbitasara csak abban az esetben kerlilhet sor, ha az érintett abba el6zetesen beleegyezet, illetve az adatkezel6



el6zetesen meggy6z6dott arrdl, hogy az lzleti partnere megfelel a vonatkozd (4. pontban részletezett) adatvédelmi jogszabalyoknak
és az Uzleti partnerével adatfeldolgozdi, vagy adatkezel6i szerzédést kotott.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, illetve az adatkezel6 jogos érdeke.

Az adatkezelés célja: Az lgyfelek panaszaival kapcsolatos Ugyintézés menetének biztositasa, illetve ezen (gyintézés soran az
lgyfelekkel tértén6 kapcsolattartas biztositasa.

A kezelt adatok kore: Az érintett neve, lakcime, tartézkodasi helye, e-mail cime, telefonszama, az igénybe vett szolgaltatas (vasarolt
termék) megnevezése, a panaszra okot add korilmények.

Az adattarolas maddja: elektronikus és papir alapu adatbazisokban.

Az adatok taroldsanak hatarideje: Az Gigyfél panaszaval kapcsolatos ligyintézés befejezését kovetd 1 év, illetéleg az adatkezel6 ezzel
kapcsolatban felmeril6 jogos érdekeinek érvényesithetGségéig, illetve kotelezettségeinek teljesithetéségéig.

Adattovabbitas torténik-e az adatkezelés soran, ha igen mely cimzett részére:Adattovabbitas térténhet azon Uzleti partner felé, mely
partner a garancialis problémaval kapcsolatban érintett.

Automatikus dontéshozatal, illetve profilalkotds térténik-e az adatkezelés sordn: nem torténik.
A webshopban megadott telefonszamon keresztll torténd kapcsolatfelvétel esetén megvaldsuld adatkezelés

Az adatkezelés folyamatanak, f6bb koérilményeinek leirdsa: A weboldal tzemeltetGje (adatkezeld) a weboldalon megadja azon
telefonos elérhetéségeket, melyeken keresztiil az lizemeltetd szolgaltatdsaival kapcsolatban az érdekléd6k bévebb felvildgositast,
vagy szakmai tanacsokat kaphatnak. Ezen telefonos elérhetGségeken torténd kapcsolatfelvétel fészabaly szerint anonim és nem
kotott személyes adatok megadasahoz. Azonban amennyiben az érintett ezt kifejezetten kéri, vagy ha az ligyintézéshez ez sziikséges
az Gzemeltet6 képviselGje a tovabbi lgyintézés érdekében rogzitheti az altala megadott személyes adatokat. A telefonbeszélgetések
soran az Ugyfelek altal az adatkezel6 tudomasara hozott személyes adatokat az adatkezelé az indokolt esetekben, az (gymenet
érdekében papir alapon és / vagy elektronikusan régziti és a papir alapu illetve elektronikus tgyfélnyilvantartasaba kezeli.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, illetve az adatkezel6 jogos érdeke.

Az adatkezelés célja: Az lUgyfelek szamara a kényelmes, gyors, hatékony és tavolrdl torténd Ugyintézés lehetGségének a biztositasa,
tovabba az ezen szolgaltatassal kapcsolatban esetlegesen sziikségessé vald kapcsolattartas biztositasa.

A kezelt adatok kore: Az érintett neve, lakcime, tartézkodasi helye, e-mail cime, telefonszama, az érintett altal a telefonos
kapcsolatfelvétel soran kdzoélt egyéb kéralmények.

Az adattarolas maddja: elektronikus és papir alapl adatbazisokban.

Az adatok taroladsanak hatdrideje: A telefonos Uigyintézés lezarultat kévet6 év 12. hé 31-éig, vagy az Ugyféladatok nyilvantartasaig,
illetéleg az adatkezel6 ezen tevékenységekkel kapcsolatban felmertld jogos érdekeinek érvényesithet6ségéig, illetve
kotelezettségeinek teljesithet6ségéig.

Adattovabbitas torténik-e az adatkezelés soran, ha igen mely cimzett részére: nem torténik.

Automatikus dontéshozatal, illetve profilalkotas torténik-e az adatkezelés soran: nem térténik.
A weboldal felhasznaléjat érinté azon tovabbi adatkezelések megnevezése, melyekkel kapcsolatban kilon tajékoztatd késziilt

Az adatkezeld a webshopban hasznalt cookiekkal (stikkel) kapcsolatban a “Cookie kezelési tajékoztatoban” ad részletes
tajékoztatast.

Az adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb 72 éraval a tudomasra jutds utan
bejelenti fellgyeleti hatésdgnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve.

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidensekrél a torvényi elGirdsoknak megfelel6en nyilvantartast vezet, melyben szerepl6 adatokat 5
évig Orzi. Az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatos nyilvantartds az aldbbi adatokat tartalmazza: Az adatvédelmi incidenssel
érintettek korétés szamat, az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidens id6pontjat, az adavédelmi incidens
kértlményeit, hatésait, az adatvédelmi incidens orvosldsara megtett intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valészinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadségaira nézve, az
adatkezel6 az incidensrdl indokolatlan késedelem nélkll tajékoztatja az érintettet. A tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen
ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét és fébb korilményeit, illetve az adatkezeld altal az orvoslasra tett intézkedéseket.

Az érintettek tajékoztatasat a feligyeleti hatosag is elrendelheti, ha mérlegelése alapjan kialakult véleménye szerint az adatvédelmi
incidens magas kockazattal jar.

Az adatkezel6nek nem kell tajékoztatnia az érintette az adatvédelmi incidensrél az alabbi feltételek valamelyikének fennalldsa esetén:

az adatkezel6 megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezen intézkedéseket az incidens altal
érintett adatok tekintetében alkalmaztédk, kilonésen azokat az intézkedéseket (pl.: titkositds), amelyek a hozzaférésre jogosulatlan
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatkezel6 az incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira
jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valésul meg;

a tadjékoztatads aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az adatkezelé az érintetteket nyilvdnosan kozzétett
informacidk Utjan tajékoztatja, vagy olyan hasonld intézkedést hoz, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.



Jogorvoslati és kartéritési lehetéségek

Jogorvoslat:

Amennyiben az adatkezelés érintettjének panasza merul fel a személyes adataik kezelésével kapcsolatban, célszer(i azt elsédlegesen
az adatkezeld felé jelezniik az igy mihamarabbi tisztdzasa, illetve békés Uton tértén6 rendezése érdekében.

Emellett minden érintett jogosult arra, hogy abban az esetben, ha megitélése szerint az adatkezel6 személyes adatainak kezelése
soran megsértette a ra vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyokat, panaszt tegyen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti felligyeleti hatdsagnal. Tovabba minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi
jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra vonatkozo, jogilag kotelezd ereji dontésével szemben. Valamint minden érintett jogosult
hatékony birdsagi jogorvoslatra, abban az esetben, ha megitélése szerint a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogait, az
adatvédelmi jogszabalyok be nem tartasaval megsértették.

Kartérités:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi jogszabalyok megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett,
az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezelésben érintett valamennyi
adatkezel6 felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amelyet az adatvédelmi jogszabalyokat sért6é adatkezelés okozott. Az
adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a vonatkozo
jogszabalyokban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhelé kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszeri
utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Az adatkezel§, illetve az adatfeldolgozé mentesil a kartéritési
felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli felelésség.

Fellgyeleti Hatdsdg: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsédg (NAIH)
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap:https://naih.hu/

Birdsagi jogorvoslatra az adatkezeld székhelye szerinti Jarasbirdsagnal kezdeményezhetd.

Budapest, 2025.02.28.



