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a jelen altaldnos szerzddési feltételeket (a tovabbiakban: ,Fogyasztéi ASZF”) alkalmazza az ASZF 2. pontja szerint fogyasztonak
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mindsulé vasarlokkal (a tovabbiakban: ,Fogyasztd”) kotott valamennyi szerzGdése, ligylete esetében.

Jelen Fogyaszt6i ASZF csak a fogyasztdnak mindsiilé vésarldkra vonatkozik. Fogyaszténak mindsiil a szakmaja, 6nallé foglalkozasa
vagy Uzleti tevékenysége kérén kiviil eljaré természetes személy. A jelen Fogyasztéi ASZF Hibas teljesités fejezete tekintetében -
kivéve a IX.2.1 Jogszabalyon alapuld, kotelezé jotallas alcim rendelkezéseit - Fogyasztd alatt a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korén kivil eljard a kis- és kozépvallalkozasokrdl, fejlédésiik tamogatasardl szélo 2004. évi XXXIV. térvény
szerinti mikro- kis- és kdzépvallalkozasokat is érteni kell. Egyebekben a fogyaszténak nem mindsild (a tovébbiakban: ,Vallalkozoi
ASZF") vonatkoznak.

A jelen Fogyasztéi ASZF tartalmanak elfogaddsa nélkil nem lehetséges vasarolni.

Jelen Fogyasztéi ASZF az Eladé weboldaldn megismerhetd és pdf formatumban is letdlthetd. Az Eladé a Fogyasztéval kétendd
valamennyi maganjogi Ugylet tekintetében kifejezetten kizarja a nem altala meghatarozott, mas altaldnos szerzOdési feltételek
alkalmazasat.

A jelen Fogyasztéi ASZF-nek a Webdruhdz hasznalatdra vonatkozd rendelkezéseit és feltételeit minden felhasznalé a weboldal
hasznalataval kifejezetten elfogadja.

A Fogyaszté a Webaruhdzban és a fizikai Uzletben torténé megrendelés / vasarlas soran is az Eladdval kerll szerzOdéses
jogviszonyba.

Fogalom meghatarozasok

Felek: Elado és Vevé egylittesen

Fogyaszt6: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy
Fogyasztoi szerzédés: olyan szerz6dés, melynek egyik alanya fogyaszténak mindsl

Honlap: www.onebeer.hu weboldal, amely tavollévk k6zo6tti kommunikaciot lehetévé tévo eszkoznek mindsil
Szerz6dés: Elado és Vevl kozétt a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével |étrejovo adasvételi szerz6dés

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévo eszkoz: olyan eszkoéz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerz6dés
megkotése érdekében - szerzGdési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkoz kiilbndsen a cimzett vagy a cimzés nélklli nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtétermékben kozzétett hirdetés megrendelblappal, a kataldgus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést
biztositd eszkoz

Tavollévok kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztoi szerz6dés, amelyet a szerz6dés szerinti termék vagy szolgaltatas nyujtasara
szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejl fizikai jelenléte nélkil ugy kotnek meg, hogy a szerzédés megkotése
érdekében a szerz4dé felek kizardlag tavollévék kozotti kommunikacidt lehetdvé tévd eszkozt alkalmaznak

Termék: a Honlap kinalataban szerepld, a Honlapon forgalomba hozott és értékesitésre szant minden birtokba vehet6 forgalomképes
ing6 dolog, mely a Szerz6dés targyat képezi

Vallalkozas: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korében eljaré személy

Vev6/0On: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevd, szerzédést kotd személy

Tajékoztaté a honlap hasznalataral
A Termék kivalasztasa

A honlapon szereplé termékkategdridkra kattintva valaszthatja ki a kivant termékcsaladot, és ezen belll az egyes termékeket. Az
egyes termékekre kattintva taldlja a termék fotdjat, ismertetdjét, arat. Onnek vasarlds esetén a honlapon szerepld arat kell
megfizetnie. A termékeket illusztralt fényképpel jeldltik. A fényképeken lathatd kiegészitdk, dekoracidés elemek nem részei a
terméknek, kivéve ha az a termékleirasban kilén kiemelésre kerll. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirdsokért, téves
adatokért felel6sséget nem vallalunk!

Kosarba helyezés

A Termék kivalasztasa utan On a “Vasarlas/Kosarba” gombra kattintva helyezhet - tetszéleges szdmu - terméket a kosarba anélkil,
hogy ezzel Onnek vasarlasi- vagy fizetési kotelezettsége keletkezne, mivel a kosarba helyezés nem mindsiil ajanlattételnek.

Javasoljuk, hogy akkor is helyezze a kosarba a terméket, ha nem biztos abban, hogy az adott terméket meg kivanja vasarolni, mert
ezzel az On szdmara egy kattintassal attekinthetévé valik, hogy az adott pillanatban melyek az On altal kivalasztott termékek, és
azokat egy képernyén megjelenitve tudja megtekinteni és Gsszehasonlitani. A Kosar tartalma a megrendelés véglegesitéséig - a
“Megrendelem” gomb megnyomasaig — szabadon maddosithatd, a kosarbdl tetszés szerinti termékek eltavolithatdak, a kosarba tetszés
szerint Ujabb termékek helyezhetdek, illetve a kivant termékszam megvaltoztathatd.

A Kosar megtekintése



A honlap hasznélata sordn On a jobb felsd sarokban lathaté ,Kosar” ikonra kattintva barmikor ellendrizheti a kosar tartalmat. Itt
lehet8sége van a kivalasztott termékeket eltdvolitani a kosarbdl, illetve a termék darabszdmat megvaltoztatni. Amennyiben On nem
kivan tovabbi termékeket kivalasztani és a kosarba helyezni, ugy a ,Tovabb a pénztarhoz” gomb lenyomasaval folytathatja a
vasarlast.

Vasarloi adatok megadasa

.,Tovabb a pénztarhoz” gomb lenyomasat kévetéen adhatja meg a rendeléshez szlikséges informacidkat (Név, telefonszam, szallitasi
és szamlazasi cim, e-mail cim). Itt kell bejeldlnie, hogy a megrendelt terméket személyesen kivanja atvenni (személyes atvétel
lzletiinkben), vagy kiszallitast kér. Kiszallitds esetén a rendszer jelzi a kiszallitds dijat, melyet On kételes megfizetni megrendelés
esetén. A fizetési médokrél az ASZF “Fizetési médok” alpontjaban tajékozddhat.

Felhivjuk a figyelmét, hogy az On felel8ssége, hogy az On altal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On altal
megadott adatok alapjan kerll szédmléazésra, illetve szdllitdsra az Aru. A rendelés sordn megadott hibds adatokbdl eredd
kévetkezményekért minden esetben a megrendel6 felel.

A rendelés attekintése

A weboldal jobb oldalan taldlhatdé rendelés Gsszesité modulban ellendrizheti a kosarba helyezett termékeket, illetve a bal oldalon
tekintheti at kordbban megadott adatainak helyességét. Amennyiben a megadott adatokon mddositana, Ugy ezt megteheti. Az
osszesitésben feltiintetésre keriil a termékek bruttd ara és mennyisége. Ezt kdvetSen a bruttd végosszeg, az AFA tartalom és a
szallitasi dij. Szintén itt van lehetésége a “Megjegyzés” rovatban jeleznie minden olyan informaciét, melyet a rendeléssel
kapcsolatban meg szeretne osztani veliink. A tovabblépéshez el kell fogadnia az Altaldnos Szerz3dési Feltételeket. A “Megrendelem”
gomb megnyomasaval On elfogadja az dsszesit6ben szerepld adatokat és elfogadja, hogy a rendelés leadésa fizetési kotelezettséget
von maga utan.

A megrendelés esetleges utdélagos modositasa kizardlag irésos formaban, e-mailen keresztiil lehetséges. Médositasi igényét az alabbi
cimre kildheti meg: onebeer@onebeer.hu

Visszaigazolas

Megrendelését email-ben igazoljuk vissza. Amennyiben a Nap Fair Kft. egyéb tdjékoztatédssal nem szolgdl, ugy a rendelésrdl
kapott visszaigazold e-mail a kikildést kéveté 2 munkanapot kdvetden automatikusan a rendelés hivatalos visszaigazolasanak
mindésil, igy a felek kdzotti szerz6dés ettdl az idéponttdl tekinthet6 érvényesnek. A rendelés visszaigazoltnak tekinthetd tovabba, ha
a Nap Fair Kft. barmilyen egyéb irdsos moddon ismételten megerdsiti a visszaigazolasban foglaltakat. A megrendelésben szerepl6
termékparaméterek (pl.: évjarat), illetve arak a rendszer altal aktualisan rogzitett értékek, azonban a Nap Fair Kft. fenntartja a jogot,
hogy a rendelés visszaigazolasaban esetlegesen tévesen szerepld arat, illetve egyéb paramétert a hiba észlelését kovetben kijavitsa.
A korrigdlast kovetéen a Nap Fair Kft. haladéktalanul értesiti a vasarlot az estleges valtozasrdl, mely tudataban a vasarlé eldontheti,
hogy a modositott paraméterek és ar elfogadasa mellett fenntartja rendelését, avagy attdl minden tovabbi kévetkezmény nélkil elall.

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)

Amennyiben On meggy8z8détt arrdl, hogy a kosar tartalma megfelel az On &ltal megrendelni kivant termékeknek, valamint az On
adatai helyesen szerepelnek, Ggy a ,Megrendelés” gombra kattintva zarhatja le megrendelését. A honlapon koz6lt informaciok nem
mindsiilnek az Eladd részérdl szerz6dés megkdtésére vonatkozé ajanlatnak. A jelen ASZF hatdlya ala tartozé megrendelések esetén
On mindsiil ajanlattevének, és a szerz6dés az On altal a honlapon keresztiil tett ajdnlatnak az Eladé altal torténd elfogadasaval jon
létre a jelen ASZF rendelkezései szerint

On a ,Megrendelés” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatdt megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata -
az Elado jelen ASZF szerinti visszaigazoldsa esetén - fizetési kotelezettséget von maga utan.

Rendelés feldolgozasa.

Ont az ajanlata 48 6ras idétartamban kéti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altalanos szerz8dési feltételek szerint 48 6ran belil
nem igazolja vissza az Eladd, On mentesiil az ajanlati kotottsége aldl.

Onnek barmilyen idépontban lehet8sége van a megrendelés leaddsara. Az Eladé legkésdbb az On ajanlatédnak elkiildését kévetd
munkanap sordn e-mail Utjdn visszaigazolja az On ajanlatdt. A szerz8dés az On &ltal tett ajanlatnak az Eladd altal térténd
elfogadasaval jon létre.

A szerzOdés létrejotte a Webaruhazban leadott megrendelések esetén

A Webaruhazon keresztll térténé vasarlas esetén az Eladd és a Fogyaszto kozott a tavollevék kozott kotott szerz6dés a Fogyasztd
altal kuldott ajanlat (mely a rendelés leaddsaval valdsul meg) Eladé altali elfogadasaval jon létre. A szerzddés létrejottérdl (tehat az
ajanlat Elado altali elfogaddsardl) az Eladdé a Fogyasztonak kiilén e-mailt kiild, melyben az Eladé visszaigazolja a megrendelés
teljesithet6ségét, egyuttal tdjékoztatdst nyujt a szallitdsi informaciokrdl. Ezen, a szerzédés létrejottét visszaigazold e-mail
tartalmazza a szerz3dés lényeges tartalmi elemeit is. Az Eladd ebben az e-mailben kiildi meg a Fogyaszték részére az ASZF-et és a
szamlat is.

Amennyiben az Eladé a Fogyasztd ajanlatat nem tudja elfogadni, azaz a megrendelést nem tudja teljesiteni, a Fogyasztot a
megrendelés elutasitasarol tajékoztatja, és intézkedik a Fogyasztd altal elére kifizetett vételar és szallitasi koltség visszatéritésérdl.
Az Eladé kizarja felel6sségét azért, ha ezen fellil a Fogyasztonak barmilyen kara keletkezne a Fogyasztdé ajanlatéanak (azaz a



megrendelésnek) az elutasitasa kdvetkeztében.

A szerzG6dés létrejottére vonatkozd e-mailbdl a Fogyasztd az Eladd fidkjaba toérténs belépésen keresztil letoltheti a vasarlasra
vonatkozd szamladjat is, mely a kotelezd jotallassal érintett termékek tekintetében egyuttal jotallasi jegynek is minGsil. A vendégként
vasarlok részére a szamlat az Elado kuldi el a szerz6dés létrejottét visszaigazold, masodik e-mailjében.

A szerzodés irasbelisége

Felek kozott Iétrejott szerz6dés nem mindsil irdsbeli szerz6désnek, azt az Eladé nem iktatja, igy az utdobb nem is hozzaférhetd. A
megrendelés részleteit, illetve a megrendeléshez tartozd szamlakat az Eladd ugyanakkor sajat elektronikus archivumaban elmenti. A
Fogyasztdk korabbi megrendelésiik részleteit az Eladd fidkjukban, illetve az Eladd altal kiildétt visszaigazold emailekben tekinthetik
meg.

A megrendelés részletei nem hozzaférhet6ek olyan harmadik felek szamara, akik az tgyletben nem voltak érintettek, ez aldl kivételt
képez a hatalyos jogszabalyok alapjan a birdsagok, hatdésagok vagy egyéb harmadik felek részére torténd kotelezé adatszolgaltatas.

Szerz6dés nyelve
A jelen Fogyaszt6i ASZF hatélya alatt Iétrejétt minden szerzédés nyelve a magyar.

Adatbeviteli hibak javitasa

A Fogyasztdknak a ,Megrendelés befejezése” gombra kattintdst megel6z6en barmikor lehetésége van az adatbeviteli hibdk javitésara.
A nem javitott adatbeviteli hibdkbdl adédd tévedésekért, hibakért az Elado felelésséget nem vallal.

Arfeltintetés

A Webéruhazéban feltiintetett drak az eladasra kinélt termékek és szolgdltatdsok aktudlis, magyar forintban meghatarozott, AFA
Osszegével novelt (bruttd) arai, valamint azok (bruttd) egységarai (a hibas arfeltiintetésre a VII.1. Hibas arfeltiintetés alcim
rendelkezései vonatkoznak). Tajékoztatasi célbdl a termékek adatlapjan kisebb betlitipussal az Eladé megjeleniti a termékek AFA
Osszegével csokkentett (nettd) arat is. Az Eladé Webaruhazaban ajanlott drak nem szerepelnek.

Szerz6dés teljesitése

A Felek kozott létrejott adasvételi szerz6dés alapjan az Eladd koteles a megvasarolt, megfeleldé dokumentacioval ellatott termék
tulajdonjoganak atruhazasara, a Fogyaszto pedig a vételar megdfizetésére koteles.

A teljesités id6pontja az az idépont, amikor a Fogyaszto a terméket vagy szolgaltatast atveszi (az a birtokaba kerll) vagy a digitalis
tartalom széamara hozzaférhetévé valik (pl. megkapja a letoltéshez szliikséges kodot) az Eladotdl vagy annak szerz6dott partnerétol
(pl. posta / futércég / csomagautomata / kiilsé szolgaltatd stb.).

Az Eladé a termékek tulajdonjogat a vételar teljes 6sszegének kifizetéséig fenntartja, a Fogyasztd csak azutan szerzi meg a termék
tulajdonjogat, hogy a teljes vételarat kifizette..

A karveszély a terméknek a Fogyasztd (vagy a Fogyasztd engedélyével mas személy) részére vald atadasaval (birtokba adasaval az
Eladé vagy a szallitmanyozd partnere altal) atszall a Fogyasztdra. A karveszély atszallasaval a masra at nem harithaté kart a termék
tulajdonosa (a Fogyasztd) viseli. Ez azt jelenti, hogy az dtadds utdn a megvdsarolt termék sériléséért, elvesztéséért az Eladé mar
nem felel (ide nem értve azokat az eseteket, amikor hibas teljesités tortént).

Az Eladd a szamviteli szabalyoknak megfelelé bizonylatot (szamlat) allit ki, a Webaruhazban térténd vasarlaskor azt elektronikusan
bocsatja a Fogyaszté rendelkezésére

Fizetési médok

A webaruhazban szereplé arak brutté arak, az AFA-t tartalmazzak, azonban ezek az arak nem tartalmazzak az esetleges
gongydlegek dijat és a szallitasi koltséget.

Webshopunkban elérhetd kedvezmények és akciok igénybevételének részletes feltételeirél megfeleld aloldalainkon tajékozoédhat.
Felhivjuk figyelmét, hogy webdruhazunkban elérhetd akcidk és kedvezmények nem 6sszevonhatdk, kivéve ha az akcidk feltételei erre
kilon médot nydjtanak. A webaruhdzunkban érvényben |évl akcidk készleteink erejéig vagy azok visszavonasdig érvényesek. Egyes
esetekben az aruhaz rendszere nem tudja a kedvezményeket kilon kezelni, igy a szamla végOsszege utdlagosan korrigalasra
szorulhat, melyrdl irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben nem fogadja el a korrigalt 6sszeget gy jogaban all eldllni a megrendelésétdl.
Akcidink minden esetben, aktualis készletlink erejéig, vagy az akcio visszavonasaig érvényesek.

A weboldalon ko6z6lt kedvezményes drak nem minden esetben vonatkoznak a mintaboltban torténd el6zetes megrendelés nélkuli
vasarlasokra, igy azokat csak a webaruhazban elézetes rendelést leadd MegrendelGink részére tudjuk biztositani, bolti arainkrdl
személyesen, mintaboltunkban tudnak tajékozddni.

A weboldalrél megrendelhetd termékek arai valtoztatdsanak jogat Nap Fair Kft. fenntartja azzal, hogy a mddositas a weboldalon vald
megjelenéssel egyidejlileg Iép hatdlyba. A mddositds a mar megrendelt termékek vételdrat nem befolydsolja. A rendelés leadasa és
termék atvétele kozti idészakban bekovetkezett arnévekedés vagy arcsokkenés a rendelés végodsszegét nem érinti.

A Nap Fair Kft. fenntartja a jogot arra, hogy egyes rendelések tekintetében részben vagy egészben kizardlag el6refizetési lehetGséget
biztositson, melyrél a megrendel6t levélben értesiti.

Fizetési médok

Az online bankkartyas fizetések a Simple Pay rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya adatok a kereskedéh6z nem jutnak
el. A szolgaltatast nyujté Simple Pay Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
21/2023

Utanvétel

Amennyiben a rendelés értékét a csomag kézhezvételekor kivanja kiegyenliteni, akkor valassza az “Utanvétel” fizetési mddot. Ebben
az esetben a megrendelés ellenértékét a kézbesitést végzé személynél készpénzben rendezheti.



Arak

Az arak forintban értenddk, tartalmazzék a 27%-os AFA-t. Az &rak tajékoztaté jellegliek, az arvaltozas jogat fenntartjuk.
Szallitassal kapcsolatos koltségek az egész orszagban

Webaruhazunkban lehetésége van rendelését kilonb6zd atvételi és szallitasi modokkal kérni.

A hazhoz hazhoz szallitas dija savosan a suly fiiggvényében valtozik.

A kiszallitdst megel6z6 napon On SMS lizenet kap, melyben elére jelezziik, hogy a szallitds varhaté a kdvetkez6 munkanapon. A
szOveges Uzenet tartalmazza a csomag azonositdszamat, az utanvét Osszegét és a cimzetteknek fenntartott Ugyfélszolgalat
telefonszamat, ahol a cimzett felteheti kérdéseit a kiszallitassal kapcsolatban.

A cimzett tajékoztatast kap a csomag kézbesitésének reggelén is. A szbveges lizenet tartalmazza a csomag azonositészamat, a
kézbesités varhaté idejét egy 3 6rés idGintervallumban (pl.: 8 - 11 6ra kozott) és a futar kozvetlen telefonszamat, akivel a cimzett
egyeztethet a kiszallitassal kapcsolatban.

Ha a hazhozszallitds meghilsul, a Magyar Posta munkatarsa masodszor is megkisérli a csomag atadasat egy kévetkez6 munkanapon.

Ha a kapcsolatot nem sikertil felvenniink, szerzédésiink megsz(inik, és megrendelését semmisnek tekintjik.

Az ASZF elfogadasaval elfogadom, hogy az kiszallitott arut a telephelyen a cég barmely alkalmazottja atveheti.
Fizetési késedelem esetén alkalmazandé szabalyok

Fizetési késedelme esetén az Elado6 jogosult a jovébeni megrendelésekre a kedvezményt megvonni, a fizetési hatarid6t lerdviditeni, a
tovabbiakban csak készpénzes fizetést elfogadni, a tovabbi megrendeléseket biztositék addsdhoz (bankgarancia, zalogjog stb.) kétni,
tovabba az Eladd jogosult a Vevbvel szemben a szallitasokat leadllitani, illetve felfliggeszteni anélkil, hogy ez szerz6désszegésnek
mindsilne. Eladd a fenti intézkedéseket a Vevo fizetési kotelezettségének teljesitése esetén is jogosult fenntartani hatarozatlan ideig.

Ha késedelembe esik, koteles az Eladonak a kovetelése behajtasaval kapcsolatos koéltségei fedezésére. A behajtasi koltségek kozé
tartoznak kilénosen, de nem kizardlagosan: a perkoltségek és illetékek, a kozjegyzdi dij, a birésagi végrehajtas koltségei, a
végrehajtok dija, az ligyvédi koltségek, a behajtdsi koltségdtaldny, valamint a koveteléskezeld koltségei, sikerdija.

Amennyiben a fizetési kotelezettségének késedelmesen tesz eleget, Ugy az Eladd késedelmi kamat felszamitasara jogosult, melynek
mértéke:

- vallalkozasnak nem minGsil6 Vevl esetén a Ptk. 6:48§-anak (1) bekezdése értelmében a késedelmi kamat mértéke a
késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamattal - idegen pénznemben meghatarozott pénztartozas
esetén az adott pénznemre a kibocsatd jegybank altal meghatarozott alapkamattal, ennek hidnyaban a pénzpiaci kamattal -
megegyez6 mértékd,

- a vallalkozasnak mingsulé Vevd esetén a Ptk. 6:1558-anak (1) bekezdése értelmében a késedelmi kamat mértéke a késedelemmel
érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat - idegen pénznemben meghatarozott pénztartozas esetén az adott
pénznemre a kibocsatd jegybank altal meghatarozott alapkamat, ennek hianyaban a pénzpiaci kamat - nyolc szazalékponttal novelt
értéke.

A kamat szamitasakor a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat irdnyadd az adott naptari
félév teljes idejére.

Vételartartozasa alapjan az Eladdval szemben semmilyen jogcimen (igy kilon6sen szavatossagi, jotallasi, kartéritési stb. igények)
beszamitassal nem élhet.

Az Eladd a vételar és esetleges jarulékai teljes kiegyenlitéséig a termékre vonatkozd tulajdonjogat fenntartja. Ez a rendelkezés a
VevlO szdmara nem jelent eldllasi okot, és nem teremt az Eladé szdmara az arura vonatkozdan visszavételi kotelezettséget. A Vevé a
vételdr megfizetéséig az arut megfeleld fedezet biztositasa nélkil nem idegenitheti el, nem terhelheti meg, azt be nem épitheti és fel
nem dolgozhatja. Dologegyesiilés esetén az Eladdnak résztulajdona keletkezik. Jelen szerzédés alairasaval az Eladéra engedményezi
a kozos tulajdon értékesitésébdl szarmazo vételarbdl az Eladé tulajdoni hanyadanak megfelelé 6sszeget.

Amennyiben tovabb értékesités céljabol vasarolja meg az arut, koteles a tulajdonjog-fenntartds ideje alatt az aru tarolasarol
megfeleléen gondoskodni. A tulajdonjog-fenntartds ideje alatt a termék elvesztéséért vagy megsemmisiléséért, illetve az allagaban
bekdvetkezd barmely karért a Vev6 kartéritési felelésséggel tartozik. Ez esetben koteles az Eladd termékére is kiterjed6
vagyonbiztositast kotni.

Kézbesitési szabalyok

Az Eladé altal Onhoz intézett azon irasbeli nyilatkozatokat, amelyeket On &ltal megadott levelezési cimre szabdlyszer(ien postara
adtak az Eladé altal kézéltnek, On részére kézbesitettnek kell tekinteni akkor is, ha a kiildemény ténylegesen nem volt kézbesithetd,
a kildeménynek az els6 postai kézbesitése megkisérlése napjatol, ha ez nem allapithatd meg, akkor a postai kézbesités masodik
megkisérlése napjatdl szamitott 6tédik munkanapon, ha ez sem allapithaté meg, vagy a kézbesités masodszori megkisérlésére nem is
kerllt sor, akkor azon a napon, amelyen a kézbesitetlen kiildeményt a posta a feladénak visszakuldte.

Onnek kell gondoskodnia arrdl - a fenti, a nyilatkozatok kézbesitésére vonatkozé el8irdsokra tekintettel -, hogy a fentiekben
megadott kézbesitési cimen a szerz6dés megkotésétdl e szerz6dés megsziinéséig folyamatosan rendelkezzen a postai kildemények
atvételére jogosult személlyel (képviselével). Ennek elmulasztasa esetén, az atvételre jogosult személy (képvisel6) hianyara, elénydk
szerzése, illetve hatranyok elkerilése végett nem hivatkozhat.

A levelezési cimére az Eladd altal kuldott nyilatkozatot akkor is kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett megtagadta annak
atvételét, ,cim nem azonosithatd”, ,cimzett ismeretlen”, ,nem kereste”, ,elkoltozott”, ,kézbesités akadalyozott”, vagy



,meghalt/megsz(int” jelzéssel érkezett vissza a postai killdemény az Eladéhoz.
Atvételi médok, atvételi dijak

Fontos! Minden igyekezetiink ellenére el6fordulhat, hogy a kiszallitds soran a csomag vagy annak tartalma megsériilhet, illetve
tartalma hianyosan keriilhet kézbesitésre, tovabba személyes atvétel esetén is el6fordulhat, hogy tévedésbél nem a rendelésben
szerepl6 termék kertl atadasra.

Kérjik a csomag, illetve a kapott termékeket atvételekor kollégank/kézbesiténk/megbizott kézbesiténk/arushelyi
kollégank/kézbesitési munkatérs jelenlétében gy6z6djon meg a termékek sértetlenségérdl mennyiségi és minéségi megfeleléségérdl.

Amennyiben esetleg sérlilést vagy hianyt tapasztal azt jelezze és minden esetben kérje hivatalos jegyz6konyv felvételét. Hivatalos
jegyz6kényv hidanyaban sajnos az esetleges hianyért vagy sériilésért utdlagosan felelésséget nem tudunk vallalni, amennyiben nem
bizonyithatd, hogy az mar a feladaskor (pl.: gyartasi hiba) létezett.

A szallitds soran keletkezett karokért vald felelésség alapvetéen a fuvarozodt terheli az aru atvételétdl a kiszolgaltatasaig terjedd
idészakban. A fuvarozoé felel a kildemény teljes vagy részleges elvesztéséért, megsemmisiiléséért vagy megsériléséért, kivéve, ha
bizonyitja, hogy a kart a tevékenységi korén kivili, elharithatatlan ok idézte eld. A feladd felel azért a karért, amely az utasitasbdl, a
kildemény elégtelen csomagolasabdl, jelolésébdl vagy a megbizd altal adott adatok, okmanyok, informacidk hidnyossagabdl,
pontatlansagabdl, hidnyabdl szarmazik.

Futarszolgalat

A futdrszolgalat az On &ltal megadott szallitdsi cimre viszi a megrendelt terméket ahol azt helyben, személyesen veheti at. A
kiszallitdst a Magyar Posta Zrt. végzi. A futdrszolgalat a kézbesités napjan SMS-t kiild az On altal megadott mobilszdmra, melyben
megkildi a feladott csomag azonositojat és a kozponti telefonos elérhetéséget. Ezen informacidk birtokaban tud egyeztetni a
kézbesités varhatd idépontjarol.

Teljesitési hataridé

A megrendelésre vonatkozéan az altalanos teljesitési hatarido a rendelés visszaigazolasatol szamitott minimum 2 nap
és legfeljebb 15 nap. Ez a szallitasi hatarid6 tajékoztato jellegli, az ettdl torténd eltérést minden esetben e- mail Gtjan jelezziik.
Jelen 3ltaldnos szerzddési feltételek elfogaddsaval On tudomasul veszi, hogy a megadott szallitdsi idS tullépése miatt az Eladé a
kartéritési felel6sségét kifejezetten kizarja.

Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés

El6fordulhat, hogy a honlapunkon szereplé egyes termékek gyartdsa megszlint. Erre tekintettel fenntartjuk a jogot a mar
visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben térténd teljesités kizardlag az Onnel térténd
egyeztetést kovetden kerilhet sor.

Tobbletkoltségek

Ha a fogyasztd kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi modot valaszt, az Eladé nem koteles
visszatériteni az ebbdl eredé tobbletkoltségeket. Ilyen esetben a feltlintetett altalanos szallitasi dijtételek erejéig all fenn visszatéritési
kotelezettséglink.

Visszatartasi jog

Az Elad6é mindaddig visszatarthatja a fogyasztonak visszajaré 6sszeget, amig a fogyasztd a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy
kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakildte; a ketté kozil a korabbi idépontot kell figyelembe venni. Utanvéttel feladott
ktldeményeket nem all médunkban elfogadni.

Hibas teljesités
A Vallalkozas hibasan teljesit, ha a termék a teljesités idépontjaban nem felel meg a szerzédésben vagy jogszabalyban meghatarozott
mindségi kovetelményeknek.

A teljesités idGpontja a termék fogyasztd részére torténd atadasanak napja. Az ellenkez6 bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a
teljesitést kovetd hat hénapon belil a fogyaszté altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban megvolt, kivéve, ha e vélelem a
dolog természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen.

Fogyaszt6t megillet6 kellékszavatossagi jogok

Fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés esetén a fogyasztd - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
1. Elsoédleges igények

kijavitas, vagy kicserélés

A fogyasztd masik igényre térhet at, ha:

a valasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy

az a Vallalkozasnak aranytalan tébbletkdltséget eredményezne.
1. Masodlagos igények

A fogyasztd jogosult:

aranyos arleszallitast igényelni, vagy a szerzédéstol elallni ha:

a Vallalkozas a kijavitast vagy kicserélést nem vallalta, annak nem tud eleget tenni megfelel§ hataridén belil,a fogyasztonak a
kijavitashoz/kicseréléshez fiz6d6 érdeke megszint.

Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.



A fogyasztd kellékszavatossagi igényét a teljesitéstdl szamitott két éven beliil érvényesitheti.

A hiba felfedezését kovetGen a fogyasztd koételes a hibat késedelem nélkil kdzolni.
A hiba felfedezésétdl szamitott két hdnapon bellil kézolt hiba késedelem nélkil kdzéltnek mindésdl.

Elelmiszerekre vonatkozé kiilénés szabalyok

A Webaruhaz altal forgalmazott termékek élelmiszernek mindstilnek.

A termékek minéségmeg0rzési ideje (,minGségét megdrzi”) a csomagolason feltlintetésre kerdl.
A mindségmeg6rzési id6 lejartat kovetden:

e a termék természetes tulajdonsagaibdl eredé minGségvaltozas (pl. iz-, aroma-, szénsavtartalom-valtozas, Uledékképzbdés,
szinvaltozas) énmagaban nem mindsll hibas teljesitésnek,

A Vdllalkozas nem felel olyan minéségromlasért, amely:
nem medfeleld tarolasbdl,

nem rendeltetésszer( hasznalatbal,

hémérsékleti vagy fizikai behatasbal,

felbontast kdvetd helytelen tarolasbdl ered.

A sOr természetes Uledékképzddése, illetve a nem szlirt, pasztorizalatlan termékek esetében tapasztalhatd érzékszervi eltérés nem
mindsil hibanak, amennyiben a termék egyébként fogyasztésra alkalmas.

Fogyasztoéi tajékoztaté a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet alapjan
Tajékoztato a fogyasztoé vevot megilleté elallasi jogrol

A fogyasztd nem gyakorolhatja a az elallasi jogat jogat
- romlandd vagy minéségét rovid ideig meg6rzé aru tekintetében;

- olyan zart csomagolasu aru tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovet6 felbontdsa utan nem
kildhetd vissza;

- olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem befolyasolhaté mddon a piaci
ingadozasoktol fiigg, és amelynek ardrdl a felek az adasvételi szerz6dés megkdtésekor allapodtak meg, azonban a szerzddés
teljesitésére kuldott a fogyasztd részére.

Jétallas
Termékeink jellegére tekintettel jotallast nem vallaluk.

Fogyasztot megillet6 termékszavatossagi jogok

Ingé dolog (termék) hibdja esetén a Fogyaszté jelen Fogyasztdi ASZF-ben foglaltak szerint termékszavatossagi igényt is
érvényesithet. A Fogyasztonak a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartéjaval vagy forgalmazéjaval (tehat az
Eladéval) szemben gyakorolhatja. Termékszavatossagi igényként a Fogyaszté kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti. A termék akkor hibads, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos min6ségi kévetelményeknek vagy pedig, ha
nem rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szereplé tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Fogyasztd a termék gyartd altali forgalomba hozatalatol szamitott két éven belll érvényesitheti. E
hatarido elteltével e jogosultsagat elveszti.

A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Fogyasztonak kell bizonyitania. A gyarté vagy forgalmazé
kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

a terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerhet6 vagy

a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elbirds alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazoénak) a mentesiiléshez elegendd a fenti pontban felsoroltak kdzil egyetlen okot bizonyitania.
Panaszkezelés

A fogyaszto a termékkel vagy az Elado tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az
alabbi elérhet6ségeken terjesztheti el6:

onebeer@onebeer.hu
Nap Fair Kft. 1106 Budapest, Magladi at 12/B.
Telefon: +36 (30) 268 3160

Internet cim: www.onebeer.hu

Fogyasztovédelmi hat6sag eljarasnak kezdeményezése

Amennyiben a Fogyaszt6 az Elad6é panaszra adott valaszaval, vagy annak kezelésével nem elégedett, Ugy az aldbbi jog- és
igényérvényesitési lehetdségek allnak rendelkezésére.

Az Eladé felhivja a Fogyaszto figyelmét, hogy a hatalyos fogyasztévédelmi jogszabalyok alapjan a fogyasztovédelmi hatdsag és a
Békéltetd Testlleti eljaras meginditasanak feltétele, hogy a Fogyasztd az érintett vallalkozassal kdzvetlenil megkisérelje a vitas gy
rendezését, ezért az Elado kéri a Fogyasztot, hogy panaszaval el6szér az Eladéhoz forduljon.

A Fogyasztd jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdésidghoz. A panasz elbiralasat kévetéen a
hatésag dont a fogyasztovédelmi eljarés lefolytatédsarol. A hatédskorrel és illetékességgel rendelkezé févarosi és varmegyei
kormanyhivatalok listdja és elérhet6ségei a https://kormanyhivatalok.hu/ holnapon érheték el.


https://kormanyhivatalok.hu/

Békélteto testiileti eljaras kezdeményezése

A termékek vagy szolgaltatds minGségével, biztonsagossagaval és a termékfelelésségi szabalyok alkalmazasaval, valamint az
adasvételi vagy szolgdltatasi szerzOdés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos fogyasztéi jogvita birdsdgon kiviili, békés
rendezése céljabol a Fogyasztd eljarast kezdeményezhet a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes varmegyei (févarosi)
kereskedelmi és iparkamarak altal mikodtetett Békéltetd Testlletnél, illetve az Eladd székhelye szerint illetékes Békéltetd
Testuletnél.

A Fogyasztd lakdhelye, illetve tartézkodasi helye szerint illetékes, regionadlis alapon szervez6dd Békéltetd Testlletek elérhetGségeirdl
a Fogyasztd az alabbi elérhetéségen tajékozddhat: http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Az Elad6 székhelye szerinti illetékes Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara altal mikodtetett Budapesti Békéltetd Testulet (,BBT")
elérhetGségei: székhelye: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99., postacime: 1253 Budapest, Pf.: 10. telefonszama: +36-1- 488-2131; fax
szama: +36-1- 488-2186; e-mail cime: bekelteto.testulet@bkik.hu, honlapja:

https://bekeltet.bkik.hu/, illetve https://bekeltet.bkik.hu/urlap/kerelem-online-benyujtasa

Az Eladd a Békéltets Testuleti eljarasok tekintetében nem tett altaldnos aldvetési nyilatkozatot, ezért a békéltetd testiiletek dontései
250.000 Ft igényt meghaladd tgyekben ra nézve nem kotelezéek, ugyanakkor az Eladé minden békéltetd testileti eljarasban részt
vesz, és annak soran egyluttmiikdodési kotelezettség terheli.

Birdsagi eljaras kezdeményezése
A Fogyasztd jogosult a fogyasztdi jogvitabol szarmazd kovetelésének birdsag el6tti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Ptk.,
valamint a Polgari Perrendtartasrél szél16 2016.
évi CXXX. térvény rendelkezései szerint.

Alkoholtermékek értékesitésére vonatkozo kilénos szabalyok

Eletkori feltétel
A Webaruhazban forgalmazott alkoholtermékek kizardlag 18. életévét bet6ltott személyek részére értékesithetdk.

A Webaruhazban torténd rendelés leadasaval a Megrendel6 blntetéjogi felel6ssége tudatdban kijelenti és szavatolja, hogy a 18.
életévét betoltotte.

Atadas megtagadasa
Amennyiben az atvevé nem toéltétte be a 18. életévét, vagy életkorat hitelt érdemléen nem igazolja,a futdr a termék atadasat
megtagadja.
Az életkor igazoldasanak megtagadasabdl vagy az atadas meghilsulasabdl eredd tébbletkoltségek a Megrendelét terhelik.

Felelosségi rendelkezés

A Megrendel6 felel azért, hogy az altala megadott szallitasi cimen a terméket kizarolag 18. életévét betoltott személy vegye at. A
Vallalkozast nem terheli felel6sség, ha a Megrendel6 valdtlan életkori nyilatkozatot tesz.

Tajékoztatas kotelezéen visszavaltasi dijas termékeinkrol

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, miszerint 2024.jlalius 1-jét6l palackozott termékeinkre kotelez6en vonatkozik a visszavaltasi dij
megallapitasanak és alkalmazasanak, valamint a visszavaltasi dijas termék forgalmazasanak részletes szabalyairdl szolé 450/2023.
(X.4.) szamu Kormanyrendelet (a tovabbiakban a ,Rendelet”), melynek alapjan a jogszabaly altal meghatarozott termékeinkre
palackonként 50,- Ft (azaz 6tven forint) visszavaltasi dijat vagyunk koételesek felszamolni. Kivételt képeznek ez alél a 2024. janius
30-ig mar legyartott és kereskedelmi forgalomba kerilt termékeink, melyeket még a visszavaltasi dij kilén felszamolasa nélkil
vagyunk jogosultak értékesiteni. Igy el6fordulhat, hogy webshopunkon vagy boltjainkban 2024. jdlius 1-jét kovetden is
taldlkozhatnak Ugyfeleink akar azonos termékek kozétt is olyannal, melyre még nem koételezéen alkalmazandd a visszavaltasi dij
felszdmitasanak kotelezettsége, mely ténnyel kapcsolatban tarsasdgunk jelen ASZF kérében tajékoztatja ugyfeleit, s mellyel
kapcsolatban felel6sségét az igy esetlegesen eltérd feltételek szerint, azaz eltérd dijszabassal értékesitett termékeivel kapcsolatban
kizarja.

Zar6 rendelkezések
A SzerzOdésre a magyar jog elGirasai az iranyadoak, és kiléndsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

e 1997, évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrdl

e 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd

szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl

2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrol

1999. évi LXXVI. térvény a szerz6i jogrol

2011. évi CXII. térvény az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes

adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon

kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

e A fogyasztd és vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére, valamint a digitalis tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatasok
nyUjtasara iranyuld szerzédések részletes szabalyairdl szld 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet

Az Eladé jogosult a jelen Fogyasztéi ASZF-et egyoldaltian médositani, érvényes szévegének hatalyba Iépése napja az a nap, amely a
honlapon feltiintetésre kerilt. Az ASZF hatarozatlan idére szdél. Az ASZF moddositasanak esetén a folyamatban l1évé megrendelésekre a
megrendelés datuma szerint érvényes ASZF rendelkezései vonatkoznak.

Hatalyos: 2026.


http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek
https://bekeltet.bkik.hu/
https://bekeltet.bkik.hu/
https://bekeltet.bkik.hu/urlap/kerelem-online-benyujtasa
https://bekeltet.bkik.hu/urlap/kerelem-online-benyujtasa
https://bekeltet.bkik.hu/urlap/kerelem-online-benyujtasa
https://bekeltet.bkik.hu/urlap/kerelem-online-benyujtasa
https://bekeltet.bkik.hu/urlap/kerelem-online-benyujtasa

